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Absztrakt: A UNI@HAND egy tobbnyelvii komplex informacidos mobil szolgaltatas a hallgatok életével
kapcsolatos naprakész informaciok (tanarok, targyak, események, stb.) kezelésére és megjelenitésére. Az
alkalmazas az E6tvos Lorand Tudomanyegyetem Pedagogiai és Pszichologiai Karan érheté el. Az alkalmazas
funkcionalitasa a kar munkatarsaival kézdsen keriilt meghatarozasra. A fejlesztést az MTA SZTAKI végezte,
felhasznalva a turisztikai célokra kifejlesztett GUIDE@HAND mobil alkalmazasban szerzett sokéves
tapasztalatait. Az okostelefonok hasznalatanak gyors terjedése lehet6vé teszi, hogy az alkalmazashoz a hallgatok
széles kore hozzaférjen. Az UNI@HAND az egyetemi élettel kapcsolatos szamos hasznos informéciot tartalmaz:
bemutatja az egyetem szervezeti egységeit, hallgatéi onkormanyzatat, oktatéit, a kiilonb6z6 hallgatoi ligyek
elintézésének menetét, a tantargyakat, az egyetemi épiileteket, egyéb hasznos helyeket és az aktualis
eseményeket. Az egyetemi rendezvények és programok idépont és helyszin szerint Kilistazhatok. A hallgatok a
meghirdetett tantargyak koziil valogatva allithatjak Ossze a sajat Orarendjiiket, amelyet tablazatos formaban
tekinthetnek meg. Az egyetem és kornyékének interaktiv térképe mellett, belsé térképes funkcioval is
rendelkezik, ami az egyetemi épiileteken beliili tajékozodast konnyiti meg. Az alkalmazas offline modon
hasznalhato, tehat nincs sziikség hozza internetkapcsolatra. Webes adminisztracios feliilet segiti az alkalmazas
tartalommal valé feltoltését, de lehet6ség van a mar meglevé webes egyetemi adatbazisokkal valo
Osszekapcsolasra is.
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1. Bevezetés

Az internet megjelenésével, majd elterjedésével eltlintek a nyomtatott tanrendek és egyetemi
illetve kari tajekoztatok az egyetemi mindennapokbodl. Helyiiket a honlapok illetve az
elektronikus tanulmanyi rendszerek vették at. Ezek gyorsan és konnyen elérhet informaciot
szolgaltattak, szolgaltatnak, rdadasul a modosulasok, korrekciok is pillanatok alatt
keresztiilvihetOk ezeken az elektronikus rendszereken. A konnyli elérhetdség mellett azonban
tovabbra is sziikséges kellék az internet, illetve idedlisan egy szamitogép vagy notebook. Az
utobbit tekintve a telefonok, tabletek természetesen jelenthetnek koztes, de nem idealis
megoldast, hiszen ezeket az informacios feliileteket eredetileg nem az okostelefonok
kijelzdjére tervezték. Mindezek tiikrében joggal meriilhet fel az igény egy olyan offline
alkalmazasra, amely a sziikséges informaciokat akar internet hidnyaban is elérhetové teszi,
illetve amelyet kifejezetten az egyetemistak tobbsége altal ma hasznalt okostelefonokra
terveztek.

Az eldadas célja, hogy bemutassa az MTA SZTAKI altal készitett UNI@HAND ELTE PPK
nevil, mobil eszk6zokon hasznalhatd tobbnyelvii alkalmazast, amelynek célja az ELTE
Pedagogiai ¢és Pszichologiai Kar hallgatoéinak széleskorli tajékoztatisa. A fejlesztés sordn
felhasznaltuk a GUIDE@HAND turisztikai célokra kifejlesztett mobil alkalmazasban szerzett
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sokéves tapasztalatokat. Az egyetemi alkalmazas funkcionalitisa a kar munkatarsaival
kozosen keriilt meghatarozasra. A fejlesztés soran torekedtiink arra, hogy az alkalmazas a
megrendeld kivansagainak megfeleléen gyorsan és rugalmasan testre szabhato legyen.

2. UNI@HAND: Miért j6 az Egyetemnek és a hallgatoknak?

Szamos olyan informéci6 van, amelyeket fontos, hogy az egyetemek minél hatékonyabban ¢és
minél naprakészebben juttassanak el hallgatoikhoz. A kurzusokkal kapcsolatos informaciokon
tul ilyen az egyetem, illetve egyes szervezeti egységeinek a felépitése, az ott dolgozd oktatok
elérhetésége és egyéb adatai, de ilyenek a kiilonb6z6 épiiletek, oktatodi szobak, tantermek
elérhet0ségének adatai is. A tanulmanyaikat gyakran szamukra idegen nagyvarosban
megkezdd didkok szdmdra nagy segitség lehet, ha a varosban vagy akar az egyetemi
épiileteken beliil segiteni tudjuk a tdjékozodasukat. Az is segitség lehet, ha az egyéb fontos
helyek, mint a jegyzetbolt, a konyvtar, a fénymasold, de akar a kikapcsolodas, szorakozas
lehetdségei is megjelennek egy ilyen szolgaltatdsban. Annak ellenére, hogy ezen informaciok
tobbsége kiilonb6zd forrasokbol elérhetd, mégis, kiilondsen az egyetemi tanulmanyait frissen
megkezdd didk szdmara nagyban segitheti az eligazodast, ha ezeket egy forrasbol, konnyen
elérhetd, a telefonjan hordozhaté6 modon, az & szadmdra célzottan Osszerendezett
szerkesztésben kapja meg. Az egyetemi ¢let megkezdése nagyon oromteli, de ezzel egyiitt
stresszes ¢€s szdmos kihivast jelentd feladat is, amely gyakran lakohelyvaltozassal,
¢letformavaltassal, a kornyezet, a tarsas kapcsolatok és szamos mas tényez6 valtozasaval jar
egyiitt. A UNI@HAND ebben a valtozasokkal teli iddszakban nyujthat praktikus segitséget.
Az alkalmazas bevezetésének néhany tovabbi eldnye az egyetem szdmadra:

e a meglévd honlap tobbnyelvii kiterjesztése, azaz kiilfoldi didkoknak, oktatoknak,
vendégeknek is idealis,

e nem kell 1j adatbazist épiteni, mert a meglévo integralhatd a mobil megjelenitéshez,

e meglévo, kész keretrendszer, amely az egyetem kivansagainak megfelelden gyorsan és
rugalmasan testre szabhatd, valaszthatdé modulokat tartalmaz (példaul orarend
szerkesztési lehetdséget),

e eldre (otthon, egyetem, stb.) letdlthetd alkalmazés, amely internet hasznalata nélkiil
hasznalhato,

e szabadban GPS, az épiileten beliil QR kdod hasznalataval segit a tajékozodasban, elére
elkészitett kiilsO és belso térképek segitségével,

e kész keretrendszer, gyorsan bevezethetd.

3. A GUIDE@HAND alkalmazascsalad és szolgaltatasainak altalanos
bemutatasa

Az MTA SZTAKI eLearning Osztalya 2005 6ta folytatott turisztikai célu szoftverfejlesztési
tapasztalataira alapozva a mai kornak és trendeknek megfelelé megoldast dolgozott ki
GUIDE@HAND néven [1]. A fejlesztés eredményeit tobb hazai és nemzetkdzi szakmai dijjal
jutalmaztdk. A GUIDE@HAND alkalmazas turisztikai célu alkalmazasainak hasznalataval
nem csak a latogato érezheti magat otthonosan egy muzeumban, egy idegen varosban, hanem
egy lokalpatriotanak is felejthetetlen élményt nyujtanak az elérhetd tartalmak, szolgaltatasok.

A GUIDE@HAND alkalmazascsalad tagjainak a legfontosabb szolgaltatasai:
e okostelefonokon vagy tableteken érhetok el,



a legelterjedtebb mobil platformokon (iOS és Android) hasznalhato,
elézetes letoltés esetén hasznalatahoz nincs sziikség Internet kapcsolatra (nem kell
Internetért fizetni),
interaktiv, offline vagy online térkép hasznalata,
teriiletileg vagy tematikusan gytijtott latvanyossagok felfedezésének lehetdsége
hangos vezetett sétak vagy szabad barangolas révén,
hasznos helyek (éttermek, helyi szolgaltatok, gyogyszertarak, stb.) bemutatasa,
megjelenitése a térképen,
hirek, események, rendezvények ajanlasa,
GPS hasznalata helymeghatarozashoz szabad térben,
QR kodok alkalmazasa (zart térben, szabadban):
o latvanyossagok azonositasa,
o PR tevékenység tdmogatasa,
o személyre szabott tartalmak kezelése.
offline turatervezési lehetoség tematikus adatbazisok (gyalogos, kerékparos, stb.)
hasznélataval,
élmények megosztasa a mobilon és megtekintése weben,
tobbnyelvii web-es portal a kovetkezd funkciokkal:
o tartalmak elokészitése, szerkesztése és publikalasa,
o hasznalati adatok gytijtése és rendszerezése,
o tartalmak el6zetes bemutatdsa, a kdzvetlen alkalmazésletoltés és kozosségi
funkciok tdmogatasa.
integracio kiilsé adatbazisokkal (pl.: turisztika adatbazis).

Alkalmazasi teriiletek:

Turisztikai alkalmazasok (Budapest, Tokaji régio, Matra stb.)

Muzeumi/belsé térben hasznalt alkalmazasok (Duna Muzeum, Pet6fi Irodalmi
Muzeum, Bolgar Ikonogréafiai Digitalis Konyvtar, Budapesti Torténeti Muzeum
Varmizeuma, Gy6ri Fotoklub Egyesiilet)

Egyetemi alkalmazas (ELTE PPK)

Telepiilés-informacios alkalmazas (Torokbalint)

Esemény bemutatok (Muzeumok éjszakaja, Kassa, Nyitott Balaton, konyvfesztivalok,
konferenciak, sportrendezvények, stb.)

A folyamatos bdviilés eredményeképpen hazankban és egyre tobb kiilfoldi orszagban, egyre
tobb varos és régio (Esztergom, Vac, Budapest, G6doll6, Badacsony, Gydr, stb.) keriil be
Onalldan, sajat arculattal a GUIDE@HAND alkalmazasok kozé. Az alkalmazas honlapja a
kovetkez6 linken érhet6 el: http://quideathand.com/

4. Az UNI@HAND funkcioi és hasznalata

Az UNI@HAND egy tobbnyelvii komplex informacioés mobil szolgaltatas a hallgatok életével
kapcsolatos naprakész informaciok (tanarok, targyak, események, stb.) kezelésére ¢&s
megjelenitésére. Az ELTE PPK szdmara elkészitett alkalmazas fdmeniije az alabbi
meniipontokat tartalmazza:

PPK
Ugyek
Kurzusok
Térkép


http://guideathand.com/

e Helyek

e Események
e Kurzusaim

e Beallitasok

\ _
1. abra. UNI@HAND ELTE PPK fémenii

A PPK meniipont bemutatja a kart, a hozza tartoz6 szervezeti egységeket és az oktatokat. Az
alabbi almeniiket tartalmazza:

e ELTE

e ELTE PPK
e HOK

o Intézetek
e Oktatok

Az Ugyek meniipont egyetemi iigyintézéshez szolgal hasznos informaciokkal:
e Nemzetkozi iigyek
e Tanulmanyi tigyek

Tantermek és oktatok:
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2. abra. Egy kurzus adatlapja

A Kurzusok mentiipont attekintést nyujt az ELTE PPK alapképzés szintli tantargyairdl. Egy
listat jelenit meg, amibdl egy tantargyat kivalasztva, arrol részletes informaciok jelenithetok



meg, mint példaul a tantargy leirasa, szakirodalom, idOpont, tantermek ¢és oktatok. A
kivalasztott targyakbol all ossze a hallgatok egyéni orarendje, amely a Kurzusaim meniipont
alatt tekinthetd meg.

A Térkép meniipont alatt egy interaktiv térkép érhetd el Budapestrdl és az egyetemrdl. A
térképen a felhasznald aktualis tartdzkodasi helye mellett a kornyéken talalhatd hasznos
helyek is megjelennek. Az egyes helyekre kattintva tovabbi informacio érhet6 el roluk.
Ujdonsag a GUIDE@HAND csaladon beliil, hogy a rendszer képes épiiletek belsd térképeit is
kezelni. Tobbszintes épiiletek esetén a térkép bemutatja az egyes szinteket. Kiilonb6zd
interaktiv funkciok tartoznak a belsé térképekhez, tobbek kozott szintvaltas és kicsinyités-
nagyitas. Lehetdség van az épiilet egyes termeinek a kivalasztasara, és a termekhez tartozo
kozvetlen tartalmak megtekintésére is. Tantermek esetén ebbe az is beletartozik, hogy mikor
milyen el6adasokat tartanak ott. Az épiiletben kihelyezett QR kodok segitségével lehet
segiteni a térképen vald eligazodast. A belsd térképek kezelését folyamatosan tovabb
bévitjikk, hamarosan elérheté lesz az utvonaltervezés funkcid is, épiileten beliil, akar
kiilonb6z6 szintek kdzott.
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3. abra. Belso térkép, terem inf6 panel és egy terem a{datlapja

A Helyek meniipont bemutatja a Kar ¢épiileteit, tovabba a didkok képzéséhez és
kikapcsolddasahoz kapcsolodo szolgaltatasokat az egyetemen és kdrnyékén:

e Epiiletek

e Kikapcsolodas

e Szolgaltatasok

A helyek tobbszintli kategoria hierarchidban érhetdk el, €s lista forméjaban attekinthetdk a
kiilonboz6 kategoriakhoz tartozd helyszinek. Az egyes helyekhez részletes informacid
tartozik képekkel, pontos cimmel és elérhetdségekkel egylitt. Az alkalmazas megjeleniti az
épiilet tavolsagat a felhasznalo aktualis tartdzkodasi helyétol.
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4. abra. Egy helyszin adatlapja

Az Események meniipont tobbszintli, tematikus eseményajanlot tartalmaz a az egyetemi
rendezvények és helyszinek bemutatasaval. Az alkalmazas segitségével emlékeztetd értesités
allithato be az egyes események kezdete eldtt. Szeretnénk a funkciot ugy tovabbfejleszteni,
hogy az emlékeztetd bekeriiljon a felhasznald naptarjaba.

A Kurzusaim meniipont a hallgaté orarendjének tablazatos megjelenitésére szolgal. A tablazat
oszlopai felelnek meg a napoknak, mig a sorai a tantermeknek. Offline egyéni Orarend
formajaban jelenik meg. Az alkalmazas egyeldre nincs Osszekotve a Neptun rendszerrel, a
hallgatd a Kurzusok meniipontban sajat maga valaszthatja ki az o6rarendjében szerepld
targyakat.
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7 5. abra. Orarend

A Bedllitasok meniipontban az alkalmazas altalanos beallitasai (pl. nyelv, online vagy offline
térkép hasznalata, frissitések, stb.) érhetdk el.

Az alkalmazas tartalommal valo feltdltését webes adminisztracios feliilet segiti, de lehetdség
van a mar meglevd webes egyetemi adatbazisokkal vald Osszekapcsoldsra is. Az
UNI@HAND igény szerint mas oktatasi intézmények szamara is testre szabhatd. Az
intézmények kiilonbozd szolgéltatdscsomagok koziil valaszthatnak:
e Alap szolgaltatascsomag - az egyetemi honlap kdzvetlen kiterjesztése:

e Egyetem bemutatésa,

e Interaktiv térkép a varosrol és az egyetemrol,

e Tobbszintli, tematikus eseményajanldé a helyszinek bemutatasdval az egyetemi

rendezvények bemutatasara,
o Emlékeztetd értesités kezelése az egyes eseményekhez.



e UNI informacios szolgaltatascsomag - egyes szervezeti egységek részletes bemutatasa /
szervezeti egységenként, minden alland6 tartalommal, ami az egyetem honlapjarol
elérhetd:

e Egyetemi szolgaltatasok,
e Tanulmanyi tigyek,

e HOK,

e Szervezeti egységek, stb.
[

o Vilaszthato kiegészito szolgaltatascsomagok - szabadon varialhatok:

szolgaltatas ajanlo (éttermek, lizletek stb.),

online kérddivek, egyetemi felmérések,

utvonal tervezd (kiils6 helyszinen GPS, bels6 helyszinen QR kod segitségével),

az én orarendem (Orarend készitd, helyszin, oktatdo hozzarendelésével, megjegyzés

modullal (mikorra milyen beadandém van... stb.),

Ezek a csomagok az egyetem igényei szerint tovabbi modulokkal is kiegészithetok, amelyhez

fejlesztdink varjak az Gjabb igényeket.

5. Osszefoglalas

Az UNI@HAND rendszer fejlesztését és az ELTE PPK altal szolgaltatott tartalmakkal valo
feltoltését 2014 augusztusaban végeztiik el, és azota folyamatosan aktualizaljuk a tartalmakat.
2014 6szén élesben teszteltiik a rendszert. Az alapképzés mellett a mesterképzésre vonatkozo
tartalmakat is szeretnénk felvenni a rendszerbe. Az alkalmazast igyekeztiink tigy elkésziteni,
hogy minél konnyebben testre szabhato legyen. Bizunk benne, hogy az alkalmazis mas
felsGoktatasi intézményeknek is felkelti érdeklédését, és az UNI@HAND tovabbi helyeken is
megjelenhet.
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